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RESUMO

O presente trabalho tem o objetivo geral de identificar as possibilidades de
atuacdo da Policia Militar como Companhia de Turismo no destino llha do
Mel, considerando a experiéncia de Foz do Iguacu. A relag@o da Policia Militar
do estado do Paran& com o Turismo é apresentada evidenciado o trabalho j&
existente em Foz do Iguacu. A llha do Mel é caracterizada como territério com
expressivo fluxo turistico dentro e nos limites de unidades de conservacéo, como
o Parque e a Estacdo Ecolégica da llha do Mel. A metodologia da pesquisa é do
tipo exploratéria com andlises qualitativas apoiada em pesquisa bibliogrdfica,
documental e de campo. Considera-se que hd perspectiva para implantacéo da
policia turistica na Ilha do Mel, demonstrando que os pilares necessérios para
tanto sdo identificados: alto fluxo turistico, drea de relevante interesse turistico e
econémico para o Estado e existéncia de atendimentos frequentes para turistas
executados por policiamento especializado, porém sem relacéo especifica com
as necessidades do turismo.
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ABSTRACT

The general aim of this work is to identify the possibilities for the Military Police to
act as a Tourism Company in the Ilha do Mel destination, taking into account the
experience of Foz do Iguacu. The relationship between the Military Police of the
state of Parand and tourism is presented, highlighting the work that already exists
in Foz do Iguacu. Ilha do Mel is characterised as a territory with a significant
tourist flow within and on the borders of conservation units, such as the Ilha do
Mel Ecological Park and Station. The research methodology is exploratory with
qualitative analyses based on bibliographical, documentary and field research. It
is considered that there are prospects for the implementation of the tourist police
on Ilha do Mel, demonstrating that the necessary pillars for this are identified:
high tourist flow, an area of relevant tourist and economic interest for the state
and the existence of frequent services for tourists carried out by specialised
policing, but with no specific relationship to the needs of tourism.
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INTRODUCAO

A demanda turistica no Parand estd em alta e cabe aos érgéos de seguranca publi-
ca e ao Estado prover recursos para que os turistas se sinfam seguros ao trafegarem pelos
destino e atrativo turisticos. A seguranca piblica é elemento primordial no que tange nossa
Constituicao Federal (Brasil, 1988) em seu artigo 144: “(...) seguranca pUblica é dever do
Estado; direito e responsabilidade de todos e exercida para preservacéo da ordem puéblica

()"

Assim, seguindo a constituicdo, o presente trabalho tem como obijetivo geral identifi-
car as possibilidades de atuacéo da Policia Militar como Companhia de Turismo no destino
llha do Mel, considerando a experiéncia de Foz do Iguacu. Especificamente objetiva-se
caracterizar a relacdo da Policia Militar com o Turismo.

Diante dos objetivos propostos, foi necessdrio adotar uma metodologia que permi-
tisse uma visGo da necessidade do policiamento especializado, sendo escolhido a de caré-
ter exploratério e qualitativo tendo como instrumento a relagéo da seguranca publica com
o turismo. Destaca-se o levantamento de informacdes sobre o assunto a partir de pesquisas
bibliogréficas, documentais, pesquisa e observacdo de campo.

De imediato nota-se que o policiamento turfstico ainda funciona de forma timida no
Estado do Parand, sendo que existe apenas uma entidade de seguranca militar especiali-
zada em seguranca turistica, a 3° Companhia de Turismo da Policia Militar (CiaTur), fixada
em Foz do Iguagu. Para conseguir entender a possibilidade de implantacdo deste tipo de
policiamento em um determinado local, se faz necessdrio entender o que motivou o surgi-
mento da CiaTur naquela regiGo. Assim, podendo comparar se a Ilha do Mel mantém as
mesmas caracteristicas para se fazer jus uma implantacéo de policiaimento turistico. Desta
forma, sendo assim, nosso ponto de partida para o estudo se direciona ao embasamento
da criacdo da Companhia de Turismo de Foz do Iguagu e uma posterior comparacdo ds
caracteristicas préprias da llha do Mel.

METODOLOGIA

Quanto aos objetivos, a metodologia é de cardter exploratério com andlises quali-
tativas tendo como instrumento a relacdo da seguranca piblica com o turismo consideran-
do a possibilidade do policiamento especializado ao turista no destino turistico llha do Mel,
por meio dos seguintes itens:

* Pesquisa bibliografica com livros, artigos cientificos e trabalhos académicos refe-
rentes & seguranca publica e turismo;

* Pesquisa documental: legislag@o, normativas PMPR, regulamentos das Unidades
de Conservacao da Ilha do Mel;

* Observacdo de campo na llha do Mel, devido a prdtica profissional, com levan-
tamento de informacdes sobre os procedimentos de policiamento existentes atualmente.

* Pesquisa de campo com visita técnica na companhia de policiamento turistico
existente em Foz do Iguacu no Parand, com levantamento de informacdes diretamente com
policiais da drea relatando como foi implantada a CiaTur e como atualmente é operacio-
nalizado a atividade naquela regido turistica.
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Desta forma, com a organizacdo dos procedimentos metodolégicos mencionados
possibilita-se o desenvolvimento do artigo.

REFERENCIAL TEORICO
SEGURANGCA PUBLICA E TURISMO

E inquestiondvel a relacdo entre seguranca publica e turismo, pois, enquanto o
turismo traz inGmeras vantagens financeiras e econdémicas para o Estado, a seguranca
traz a base para que a demanda seja bem recepcionada e atendida de forma a assegurar
ao turista uma hospitalidade e protecdo, culminando em uma boa experiéncia turistica e
trazendo maiores possibilidades de que este individuo se sinta propenso a retornar poste-
riormente.

A seguranca traz em qualquer de seus setores a sensacéo de liberdade com danos
e prejuizos minimizados, fatores que propiciam ao turista maior liberdade em sua viagem,
como reforca Silva (1991), “seguranca, qualquer que seja a sua aplicacéo, insere o sentido
de tornar a coisa livre de perigos; afastada de todo o mal. Neste particular, portanto, traduz
a qualidade ou a condicdo de estar livre de perigos e riscos, de estar afastado dos danos
ou prejuizos eventuais”. Nessa fronte de seguranca publica a policia militar é o principal
6rgdo publico estadual provedor de seguranca. E ela quem exerce o papel de forca auxi-
liadora dentro do pais, atuando de forma direta junto ao piblico fim: o cidaddo. Segundo
conceito usado internacionalmente a policia, “é a corporacdo que exerce o poder de poli-
cia no &mbito interno das forcas armadas, garantindo a seguranca, a ordem e a lei no seu

seio” (SANTOS, 2021, p. 457).

Castafo (2005) analisa que no momento de planejar uma viagem o usudrio pesqui-
sa principalmente sobre o fator seguranca e que o destino pode ser alterado se identificado
que a seguranca do local é ineficiente ou ausente. Menezes (2009) ainda complementa
que a seguranca publica é primordial e deve ser aprimorada constantemente para que os
turistas tenham seu direito de “ir e vir” protegidos.

Ambas as afirmacées destacam com clareza a relacdo da seguranca pUblica com
o turismo e sua importéncia, pois, conforme Braggio (2007), quando o destino turistico
incorpora vulnerabilidades, o turista antevé riscos e tende a mudar sua rota, o que dificulta
o desenvolvimento econémico turistico nos locais em que a atuacdo da policia é ineficiente
ou ausente.

E por este motivo que o policiamento destinado ao turista em regides de maior fluxo
de viajantes (fixos ou itinerantes), deve ter uma afencéo especial por parte da seguranca
publica, e é nessa abordagem que entra a policia militar do Parand como fonte provedora
do conceito de seguranca publica no estado.

POLICIA MILITAR DO PARANA

Diante de muitas peculiaridades da demanda didria da sociedade molda-se a ne-
cessidade de uma protec@o, pois a prépria constituicdo inibe o cidaddo de tomar providén-
cias com relacdo a sua autodefesa repassando essa obrigacdo ao Estado.

No Parané a seguranca publica atual segue aos moldes da Portaria do Comando
Geral, n® 237 que promove a necessidade de qualificacdo de seus membros diante de uma
sociedade cada vez mais complexa (PMPR, 2022).
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A Policia Militar do Parand (PMPR) foi criada em 10 de agosto de 1854 através de
Lei N°07 passando por inGmeros episédios fatidicos e de extrema importéncia no desen-
volvimento do Estado, posteriormente seguindo novos objetivos, como a protecdo da inte-
gridade do cidad@o, mudancas que ocorreram em meados do século XX.

A policia, como érgao de administracdo publica presta servico pUblico de
natureza essencial, tendo por objetivo a protecdo das pessoas e dos bens,
devendo agir de modo geral para prevenir ofensas a direitos individuais e
coletivos, auxiliar no cumprimento das regras de convivéncia legalmente
impostas ou admitidas, cooperar para a consecucdo dos direitos funda-
mentais e, quando indispensdvel, reprimir a prdtica de atos & ordem cons-
titucional estabelecida (Carneiro, 2006, p. 33).

A ideia de seguranca satisfaz ndo apenas a necessidade de uma sociedade como
também do individuo em seu direito & liberdade de ir e vir. No Parand a PM “(...) exerce
com eficiéncia e eficdcia, a funcdo de policia preventiva em toda a sua plenitude, evitando
assim, com a sua presenca, a perpetracdo do delito (...)” (Major RR Antunes, PMPR, s/d).
Atuando de maneira continua e atendendo todos os 399 municipios existentes, o Estado do
Parand promove através de Portaria de planejamento uma estrutura que possibilita a exe-
cucdo e mantimento do bem-estar da sociedade através da atuacdo de seguranca publica,
regida atualmente pela lei Estadual 18.662 de 2015 e tendo como efetivo 18.792 (dezoito
mil setecentos e noventa e dois mil) militares estaduais (PMPR, 2022).

Em sua organizacdo consta seis Comandos Regionais (CRPM), além de seis uni-
dades especializadas tendo como hierarquia direta o Subcomandante e o Comandante
Geral. Dentre elas destacamos o 5° CRPM, considerando que foi através do 14° Batalhdo
de Foz do Iguacu que surgiu a Unica Companhia de Turismo do Estado. Com inicio de suas
atividades em 2016 por forca de Portaria n® 407 do comando Geral de 2016, a 3“ Com-
panhia Turistica (Ciatur) de Foz do Iguacu, atua até os dias atuais como forca especializada
no setor de turismo da regido.

POLICIAMENTO TURISTICO NO PARANA

E perceptivel que o policiamento turfstico nas cidades ainda estd em desenvolvimen-
to, fato este constatado pela impossibilidade de citar um conceito nacionalmente aceito do
que possa vir a ser exatamente a atividade do “policiamento turistico” de forma técnica.
Das Companhias existentes destacam-se as do nordeste brasileiro, cujo foco baseia-se nos
turistas que percorrem as grandes faixas de praia daquela regido, como o Batalhdo de
Policia turistica do Ceard, com uma estrutura de 652 policiais que desde 2012 atuam na
protecdo a turistas (Ceard, 2021) e a a Companhia de Turismo do Pard, que galgou um
conceito préprio de policiamento turistico, detalhando que para eles, este tipo de policia-
mento especializado tém como missGo promover seguranca preventiva e ostensiva, com
execucdo das atividades e com recursos idénticos aos demais batalhées de policia, porém
com o objetivo primordial do atendimento a um publico especifico - os turistas propondo
um alcance maior da policia junto a este nicho de usudrios. (PMPA, 2020).

O policiamento em extensdes litorGneas j@ causavam efeitos positivos no nordeste
brasileiro e a partir desta perspectiva o Parand em meados de 2016, criou no estado, na
mesma concepcdo e visdo do policiamento turistico do estados do nordeste, a primeira e
Unica Companhia de Atendimentos ao Turista (3% CiaTur), sediada na Avenida das Cata-
ratas, n® 2330, em Foz do Iguacuy, instituicdo formatada de forma pioneira no sul do pafs
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com vistas na obrigatoriedade do érgédo como entidade publica prover a seguranca mi-
nima necessdria a esses usudrios conforme padrées do Cédigo de Etica da Organizacéo
Mundial de Turismo. “A OMT reconhece através de seu Cédigo de Etica que as autoridades
pUblicas t&m a missdo de assegurar a protecdo dos turistas e dos visitantes, assim como de
seus pertences” (OMT, 1999, p.4).

A 3% Companbhia turistica foi fixada em Foz do Iguacu justamente por ser um ponto
sensfvel e com maior trénsito de turistas. Em fung@o do seu expressivo fluxo turistico, foi a
primeira cidade a ter uma companhia com atendimento exclusivo.

A principal atividade das equipes estd relacionada diretamente no policiamento
preventivo e ostensivo fixando suas atividades nos principais pontos de passagem da regido
principalmente relacionado ao denominado “corredor turistico”, nome dado a um levan-
tamento efetuado pela Policia Militar Turistica de Foz do Iguacu em referéncia ao caminho
que normalmente a maioria dos turistas fazem quando percorrem os pontos turisticos da
cidade. A tabela 1 apresenta o nimero de atendimentos do segundo semestre de 2022:

Tabela 1 - Atendimentos da Policia Turistica em Foz do Iguacu - 2° Semestre 2022

Ocorréncias atendidas ‘ 572
Delituosas . .
N3o delituosas
Furtos 51
Roubos 48 Extravio e outros 197
Ameacas 33 Patrulhamento 243
Total 132 Total 440

Fonte: Portal da Cidade Foz, 2022.

A policia turistica de Foz do Iguagu se destacou com exceléncia no atendimento ao
turista com 5.496 orientacdes, 5.441 abordagens de rotina e 114 prisdes e/ou apreen-
sdes de pessoas que estavam direta ou indiretamente ligadas ao fluxo turistico da regido,
além disso, houve o registro de 572 ocorréncias que resultaram em boletim de ocorréncia,
envolvendo principalmente turistas estrangeiros, dados provenientes do 2° semestre de
2022. Mais adiante, na tabela 2 serd visualizado que na Ilha do Mel também sdo comuns
ocorréncias envolvendo turistas, além disso, na tabela 3 serd possivel analisar por extensao
territorial a demanda de cada regido.

COMPANHIA DE TURISMO DE FOZ DO IGUAGU - VISITA TECNICA

Em meados de 2009 a 2010, policiais da Policia Militar do Parand, com intuito
de promover seguranca no circuito denominado de Ciclo da Muamba, que ocorria no
corredor turistico da cidade de Foz do Iguacu, efetuavam trabalho de seguranca publica
no atendimento a comerciantes, mas ainda de forma informal e sem objetivo préprio,
apenas um patrulhamento do dia a dia nas ruas. Esse cendrio comecou a mudar quando
por ocorréncia do mercado financeiro, o délar comecou a subir diminuindo a incidéncia
do mercado de muamba. Vendo que tal situac@o poderia impactar o setor financeiro da
cidade, os érgdos envolvidos trataram de investir no setor turistico promovendo a cidade
de Foz como uma das principais cidades turistica do Parand. Neste momento viu-se a ne-
cessidade real de criacéo de uma policia voltada ao setor turistico, o que em meados de
2016 foi implantado o projeto institucional de policiamento turistico no Parand promovido

REVISTA APROXIMACAO — VOLUME 06. NUMERO 11. — JAN-MAR 2024
ISSN: 2675-228X — GUARAPUAVA - PARANA - BRASIL 28



pela 5% Companhia de Policiamento Militar, 14° BPM, instituindo a Companhia de turismo
na regido.

O obijetivo principal atual da CiaTur, apesar de sua atuagé@o principal continuar
sendo a seguranca publica, estd intimamente ligado ao transito turistico constante na re-
gido, em especial, no setor hoteleiro e comercial da cidade. Atualmente, o Destacamento
conta com aproximadamente 24 policiais pracas, divididos em equipes, e um oficial Ca-
pitdo como comandante direto da CiaTur, cobrindo um territério aproximado de 30 km de
extens@o nas proximidades do aeroporto, Cataratas do Iguacu, ltaipu e adjacéncias (setor
foco - corredor turistico).

Quando os policiais sdo incorporados no dmbito da policia turistica, os mesmos
passam por capacitagcdo bdésica de conhecimento dos pontos bases de sua atuagdo e
atividades a serem efetuadas no dia a dia. Até a data desta pesquisa ndo se fazia neces-
sério demais aperfeicoamentos e/ou curso de linguas para pertencer ao grupo, porém é
orientado a cada policial no d&mbito de suas atividades, a importéncia do conhecimento
de outras linguas, uma vez que a localidade se encontra em um ponto sensivel de turistas
estrangeiros, conhecido como Triplice Fronteira entre Brasil, Paraguai e Argentina.

Os equipamentos, fardamento, recursos e estruturas utilizadas baseiam-se no pa-
drao PMPR, sendo exatamente os mesmos utilizados para o policiamento de atendimento a
civis nas viaturas de drea, que sé@o as viaturas de policiamento da regido (190).

A policia turistica ndo possui convénios com demais érgdos ativos, contudo con-
segue trabalhar em conjunto com demais érgdos de turismo, tendo como participacdo
exclusiva o direito a uma das cadeiras do 6rgdo Conselho Municipal de Turismo (Comtur),
de onde acompanham e auxiliam na gestdo da seguranca na busca de um melhor atendi-
mento ao viajante, além disso, existem projetos internos de formalizacdo de convénios com
bolsa de estudos integral de linguas junto a escolas de idiomas da regido

Questionado ao senhor comandante na época desta entrevista sobre o potencial do
destino turistico Estacdo Ecolégica e Parque Estadual llha do Mel manter um posto avanca-
do, o mesmo informou fer efetuado visita na llha algumas vezes e que seria necessdrio um
estudo por parte da Instituicdo, mas que entende que o local é uma drea de relevante fluxo
turistico e que seria um local a ser observado, estimando ainda, por sua experiéncia no
dmbito das atividades cotidianas que, com um efetivo médio de 15 policiais, seria possivel
a implantacdo de um posto avancado ndo apenas na llha como, apés avaliagdo da Insti-
tuic@o e autorizacéo de todos os representantes e autoridades legais dos 6rgdos envolvidos
nos trdmites para fundacdo de novas companhias de policia e destacamentos, a ampliacdo
da policia turistica por todo o territério paranaense.

DESTINO TURISTICO ILHA DO MEL
PARQUE ESTADUAL E ESTACAO ECOLOGICA

Apds o entendimento do conceito turismo dentro da policia militar e da existéncia de
um projeto institucional de policiamento turistico que se efetiva em Foz do Iguacu, volta-se
ao objeto central deste trabalho, o destino turistico Ilha do Mel, que abriga o Parque Esta-
dual da llha do Mel e a Estac@o Ecolégica da Ilha do Mel (figura 1). Devido a sua impor-
téncia ecolégica e sua demanda de turistas se configura como um dos principais destinos
turisticos no estado do Parané e regido litorénea.
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O parque e a estacdo ecoldgica estéo situados logo a frente do Gltimo balnedrio de
Pontal do Parand na extremidade do litoral do estado, em Pontal do Sul, mais precisamente
na desembocadura da Baia, sob coordenadas geogréficas latitude de 25°30’S e na longi-
tude de 48°20’W. Importante salientar que a llha, apesar da proximidade de Pontal do Sul,
é integrante do conjunto denominado Baia de Paranagud e é regido por este municipio.
Sua posicdo geogrdfica proporciona um ecossistema complexo, com ecossistema diverso e
influéncias oceénicas e climdticas constantes.

A llha do Mel forma um ecossistema Unico e indivisivel, compreendido por
toda a sua extensdo territorial, e nela aplica-se o principio do desenvol-
vimento sustentdvel, entendido como aquele que atende as necessidades
basicas do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras
de satisfazerem as suas necessidades (Parand, 2009).

A ocupacdo da llha se concentra em dreas diversificadas e divididas entre si, em
pontos turisticos onde o acesso é permitido e pontos de conservacdo, onde o acesso é res-
trito. Subdividido ainda em quatro locais de ocupacdo e duas Unidades de Conservacao,
sendo elas Estagé@o Ecolégica da llha do Mel (EEIM) e o Parque Estadual da Ilha do Mel
(PEIM), com aproximadamente 2.762 hecatres e um perimetro de aproximadamente 35
quilometros (Telles e Gandara, 2012).

Sua gestdo atual é regida pela Portaria 87/2005 do 6rgdo de protecdo ambiental
Instituto Agua e Terra, sendo que aproximadamente 81% da Ilha tratam-se da EEIM, regido
por Decreto 5.454 de 1982 e cerca de 12% formado pelo PEIM, estabelecido pelo decreto
5.506 de 2002 (IAT, 2022).

Art. 4° O IAT - Instituto Agua e Terra desenvolverd sua acdo administrativa
de modo integrado as politicas e diretrizes gerais do Governo do Estado e
integrado com todas as entidades publicas envolvidas na gestdo, além de
interagir com a sociedade civil organizada, representativas das comunida-
des existentes na Ilha do Mel. (Parand, 2022).

Inicialmente tais dreas foram instituidas através de lei Estadual n® 16.037/2009
onde dispunha que a llha se trata de relevante interesse ambiental, turistico e ecolégico e
posteriormente seu contexto atualizado através da Lei Estadual n® 20.244/2022 criando
para sua melhor administracdo a Unidade de Administracdo da Ilha do Mel (UNADIM),
4rgéo também conduzido pelo IAT e responsdvel direto pelos planos diretores de desenvol-
vimento econdmico e sustentdvel juntamente com o municipio na llha.

Art. 3° No dmbito da competéncia constitucional, atribuida ao Estado do
Parand, definida no artigo 24, incisos VI e VI, da Constituicdo Federal,
competird, ao Instituto Ambiental do Parand - IAP, exercer a policia admi-
nistrativa ambiental, em todo o territério da Ilha do Mel, e a gestdo das
dreas cedidas pela unido ao Estado do Parand, implantando as medidas
de controle de acesso das pessoas e de fiscalizacdo, no atendimento das
disposicoes do presente lei e das demais normas de preservacdo, conser-
vacdo e protecGo ambiental. (Parand, 2009).

Art. 2°, 8§ 1°. Cria na llha do Mel, para o exercicio das competéncias
atribuidas por esta Lei, uma Unidade de Administracdo da llha do Mel
- UNADIM, sem personalidade juridica, cuja organizacdo administrativa
terd cardter interfederativo entre o Estado e o Municipio de Paranagud.

(Parand, 2022).
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Nas dreas referentes & Estacdo Ecolégica, o turismo é restrito e apenas moradores
antigos tém direito ao acesso ou em atividades de pesquisa e educacdo ambiental previa-
mente autorizadas pelo érgdo competente. J& no Parque Estadual, o turismo é amplamente
divulgado e evidenciado como fonte econédmica de renda entre os moradores em seus
337,84 hectares de dreas e seu fluxo e ocupacéo é regido pelo Plano de Manejo do Parque

(IARP 2011).

Segundo Sperb e Teixeira (2006), o turismo modificou radicalmente a paisagem e
a sociedade da llha do Mel, tornando-se a sua principal atividade econémica. Da pacata
localidade de pescadores, no final da década de 1970, hoje se constitui em destacado
destino turistico do Parané e do Brasil.

O impacto que o turismo ocasionou na llha ao longo das décadas, tornou o local
como um dos destinos turisticos mais bem cotados pelos visitantes do litoral parananense.
A llha do Mel mantém aproximadamente 1.500 habitantes oficiais (Praias do Brasil, 2023),
podendo receber diariamente até cinco mil vistantes, sendo 2500 para hospedagem e mais
1500 para day-use na llha segundo Resolucdo 001/2020 do Instituto Agua e Terra.

O acesso a llha é possivel apenas de barco na modalidade particular, téxi ndutico
fretado e principalmente pela Abaline, associacé@o de barqueiros que atua com o transporte
publico na localidade e administra o transporte maritimo até a llha.

As saidas costumam ter hordrios fixos e 1ém origem no Ponto de Embarque do Rio
ltiberé, no municipio de Paranagué e no trapiche da praia de Pontal do Sul, municipio
de Pontal do Parand, local mais utilizado pelos visitantes e turistas. O transporte maritico
publico, segundo estudo do Observatério de Turismo da llha do Mel, é o mais utilizado
(Fumtur, 2014). Existem dois pontos de desembarques pricipais na llha, sendo eles na praia
de Encantadas mais ao Norte e a praia de Nova Brasilia mais ao sul. Apesar dos desembar-
ques em locais diferentes, as duas localidades séo interligadas por trilhas que dédo acesso
a ambos os lados e a todos os atrativos da regido.

Como principais praias e atrativos da llha do Mel aos turistas segundo Plano de Ma-
nejo da localidade informado pelo Insituto Agua e Terra, temos: Nova Brasilia: Praia do Ce-
dro, Limoeiro e Do Belo; Encantadas: Morro do Miguel; Praia de Encantadas, Gruta Praia
de Fora; Praia de Miguel; Vila do Farol: Farol das Conchas; Praia Grande: Praia Grande;
Fortaleza: Praia da Fortaleza; Ponta Oeste: Praia da Ponta Oeste e Ponta do Hospital (as-
cesso com restricdes devido a maior parte da UC da llha compor o local).

Parte da Baia de Paranagud, a llha é o segundo destino mais visitado no Estado do
Parand, configurando um verdadeiro chamariz para os turistas. Segundo Gltimos levanta-
mentos efetuados pela Prefeitura de Paranagud, dados do Observatério de Turismo — llha
do Mel 2013/2014, foi verificado que o nimero de turistas de passagem ou pernoite nos
arredores do PEIM chegou a marca de 53.000 durante os meses de maior movimento,
em especial no verdo, sendo constatado que 90% tinham origem do prépio pais e 3,4%
de origem estrangeira, destes 71% provinham do Parané e 29% de outros Estados. Foi
verificado também que a divulgacéo do lugar foi efetuada principalmente atravé de canais
de comunicdo via TV e Internet e que as principais motivagdes para a viagem giravam em
80% para descanso e lazer. Sobre o receptivo turistico, foi destacado principalmente como
“BOM”, destacado por 44,8% do total de entrevistados. (Fumtur, 2014). Cabe reassaltar
que a visitagdo chegou a marca de 89.000 nos primeiros seis meses do ano de 2023, con-
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forme levantamento efetuado pelo Instituto Agua e Terra (JB Litoral, 2023).

Diante da enorme demanda verificada pelos dados levantados pela Fundacdo Mu-
nicipal de Turismo de Paranagué e Intituto Aguo e Terra, considerando o efeito do trénsito
destes turistas basearem-se em descanso e lazer com recptivo podendo ser melhorado,
busca-se na seguranga publica do local o pilar estrutural de desenvolvimento turstico com
maior qualidade junto aos moradores da Ilha e aos visitantes.

SEGURANGCA PUBLICA NO DESTINO TURISTICO ILHA DO MEL

Atualmente existem dois postos de policia no interior da llha, um regido pelo 9° Ba-
talhdo de Policia de Paranagud, na parte leste da llha, denominada bairro de Encantadas,
com atendimento a ocorréncias aos moradores e o outro pelo Batalhéo de Policia Militar
Ambiental na érea central, denominada Nova Brasilia, cujo foco concentra-se mais & pro-
tecdo da unidade de conservacdo. Sendo a Policia Militar Ambiental, instituida em Portaria
como a resposével pela manutencéo da seguranca piblica da Ilha (IAR 2005; IAP, 2011).

E o Batalhdo de Policia Militar Ambinetal Forca Verde (BPAMB FV) o principal érgéo
de seguranca puiblica estadual na regiGo da Ilha, que em conjunto com o atual Instituto
Agua e Terra (IAT), antigo Insituto Ambinetal do Parand (IAP), administra e gerencia toda
parte da seguranca publica na parte ambiental, sendo a unidade especializada na drea.
Existindo ainda no interior da llha um destacamento do 9° Batalhdo de Policia, mas com
foco apenas no atendimento da comunidade, por este motivo este trabalho destacard as
informacdes do destacamento da unidade Policia Ambiental, por sua localizacdo, especia-
lizacdo e maior responsabilidade legal do local conforme descrito em portaria.

O BPAMB-FV foi criado em 1957 através da Lei Estadual n® 3076 e regulamentada
pelo Decreto n® 5651/57 com as atribuicdes definidas conforme Decreto 6774/76 (PMPR,
2022) e complementada com o Plano da llha do Mel cumprindo o policiamento ostensivo,
a legislacdo ambiental em atos administrativos e criminais, além de orientar a populagé@o
acerca das propostas que cercam a protecdo ambinetal do Parque (IAP, 2011). Conta com
374 policiais ambientais militares em 22 pontos sensiveis no Parand. Na llha, até a data
desta pesquisa, atuavam na regiéo de nova Brasilia, 06 policiais, sendo dois em cada equi-
pe em sistema de revezamento por escala em trés equipes: Alfa, Beta e Charlie.

O fluxo que ocorreu na Ilha, regido de Nova Brasilia, nos meses que compdem o
primeiro semestre de 2023, segue destacado na tabela 2. Este fluxo iniciou-se em janeiro
e seguiu até o més de maio (BPAmb FV, 2023). Ao final do levantamento foi verificada a
formalizacé@o de 257 registros no PEIM e um total de 262 Boletins de Ocorréncia (tabela 2).

Tabela 2 - Atendimento da Policia Militar Ambiental na Ilha do Mel 1° Semestre

Equipe R Sem Com llicitude Com ilicitude Ambiental | Unidades de
Alfa/Bravo/Charlie llicitude | (exceto ambientais) |Fauna|Flora|Pesca|Polui¢do| conservagio
Janeiro 66 62 4 0 0 0 0 66
Fevereiro 53 45 8 1 0 0 0 53
Margo 48 42 6 0 0 0 0 48
Abril 43 35 7 0 0 1] o 38
Maio 52 a7 3 0 0 1] o 32
Total periodo 262 231 30 1 0 0 0 257

Fonte: Policia Militar Ambiental (2023).
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Além disso, foi possivel observar que as ocorréncias ambientais, ndo perfazem 1%
da demanda geral de atendimento dos policiais ambientais da Ilha, sendo registrado em
seis meses de policiamento ambiental, apenas 1 boletim de ilicito ambiental, sendo que
os demais registros foram gerados através da formalizacéo de 231 boletins de orientacdo
a transeuntes, em sua maioria turistas, patrulhamento preventivo e ostensivo, além de 30
boletins com informacées de furto, rixa, roubo ou ameaca envolvendo turistas. A tabela 2
demonstra que apesar de se tratar de uma drea de preservacéo ambiental e todos os regis-
tros estarem dentro da unidade de conservacéo, a grande demanda é proveniente de um
fluxo turistico constante, o que justificaria a presenca de um policiamento turistico, sendo
esta categoria possivelmente a mais adequada para a localidade, uma vez demonstrado a
atual demanda que a regiGo apresenta.

Importante observar que os ilicitos ambientais no local encontravam-se totalmente
controlados destacado na tabela 2 na parte de ilicitos ambientais, sendo verificado apenas
um crime contra a fauna, e que as demais demandas s@o provenientes do fluxo turistico
que envolvem, entre eles, furto, roubo, ameacas, orientacées e policiamento de presenca
junto aos turistas.

PROPOSTA DE CRIACAO DA POLICIA MILITAR TURISTICA NA ILHA DO MEL

A atividade principal de uma policia néo se restringe apenas no atendimento ao
usudrio, como também na protecdo de valores culturais e turisticos de uma determinada
regido. Foz do Iguacu serve como principal exemplo de que o atendimento diferenciado é
justificavel, pois hd seis anos a companhia de turismo de Foz do Iguacu garante seguranca
aos turistas. Segundo Marcelo Martini (diretor de gesté@o, sustentabilidade e inteligéncia
turistica de Foz), a CiaTur foi um projeto que deu certo sendo um sucesso para o destino,
pois conta com uma companhia de policia militar exclusiva para o atendimento do trade
turistico da regido (Portal da Cidade, 2023)

Segundo a OMT é missGo primordial da seguranca pUblica zelar pela seguranca do
turista com foco absoluto nele.

As autoridades puUblicas tm por misséo assegurar a protecdo dos turis-
tas e visitantes, bem como dos seus bens. Neste sentido, devem conce-
der especial atencd@o & seguranca dos turistas estrangeiros, devido a sua
particular vulnerabilidade. Assim devem disponibilizar meios especificos
de informacdo prevencéo protecéo, seguro e assisténcia especifica que
corresponda das suas necessidades. Os atentados, agressdes, raptos ou
ameacas visando os turistas ou os trabalhadores da indUstria turistica, bem
como as destruicdes voluntdrias de instalacdes turisticas ou de elementos
do patriménio cultural ou natural, devem ser severamente condenadas
e reprimidas, em conformidade com as respectivas legislacdes nacionais

(OMT, 1999, p.4).

Pela responsabilidade que o érgdo policia militar tém sobre o aspecto da seguranca
como representante da autoridade publica na llha do Mel e visando aprimorar a qualidade
do servico prestado pela Instituicdo, existe uma necessidade de implantacdo de um posto
avancado de policiamento turistico, atendendo deste modo e de maneira mais assertiva as
questdes operacionais e administrativas, objetivando uma maior seguranca aos usudrios
do local, com repressé@o aos delitos efetuados diretamente a turistas.
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Conforme levantamento, existe demanda de usudrios no destino turistico, objeto
de estudo, o que também promove com que toda a extensé@o da llha, incluindo a vila dos
moradores e o parque tornem-se pontos sensiveis, e que a existéncia da Policia Ambiental,
voltada ao atendimento especializado de protecdo ao meio ambiente, ndo promove os
recursos técnico especializado necessdrio para garantir o bom atendimento aos turistas,
sendo a Policia Militar BPAmb FV limitada a orientacées de cunho ambiental e tendo como
foco maior o préprio meio ambiente.

Confrontando os dados de atendimentos gerados no 2° Semestre de 2022 em Foz
do Iguacu e o 1° Semestre de 2023 na Ilha do Mel (ver tabelas 1 e 2), verifica-se na tabela
3 que a llha do Mel propde demanda e espaco territorial possivel para implantacéo de
policiamento especializado frente ao fluxo de turistas ocorridos conforme descrito na quan-
tidode de atendimentos de ocorréncias atendidas nas regides analisadas.

Tabela 3 - Comparativo de dados Foz do Iguacu x llha do Mel

Populagdo |Extencdo Territorial Atendimentos
Foz do lguagu 285.415 609,192 km? 572
llha do Mel 1.500 27,62 km? 262

Fontes: IBGE, 2022; IAR 201 1; Praias do Brasil, 2023.

Confrontando os dados de atendimentos gerados no 2° Semestre de 2022 em Foz
do Iguacu e o 1° Semestre de 2023 na Ilha do Mel (ver tabelas 2 e 3), verifica-se que a
llha do Mel propée demanda e espaco territorial possivel para implantacéo de policiamen-
to especializado frente ao fluxo de turistas ocorridos conforme descrito na quantidade de
atendimentos de ocorréncias atendidas nas regides analisadas.

E possivel verificar que, apesar da extenséo territorial da cidade de Foz do Iguacu,
ser aproximadamente 22 vezes maior que o territério da llha do Mel e sua populacdo
estimada ser de apenas 0,53% do total da populacdo daquele municipio, o atendimento
da demanda de turistas nas regides sdo proporcionais a pelo menos a metade, ou sejq,
através dos dados levantados, ainda que superficiais, é possivel observar que na drea do
destino turisitco Ilha do Mel foram formalizados 46% de boletins do mesmo total formaliza-
do no municpio de Foz do Iguacu em épocas proximas, lembrando que tais ndmeros s@o
apenas fonte de andlise e referem-se unicamente aos levantamentos da drea central de Foz
do Iguacu, citado como corredor turistico e da regi@o administrada pela Policia Ambiental
na llha, cujos dados refletem apenas a regido de Nova Brasilia e se restringem ao periodo
de maior fluxo turistico do parque, ndo sendo possivel computar as pessoas abordadas e
orientadas.

Os dados levantados entre atendimentos de Foz do Iguacu e llha do Mel no trade
de policiamento turistico, revelam a perspectiva positiva de implantacéo da policia turistica
na llha. Apesar dos dados serem superficiais, entendendo-se a dificuldade de constatacdo
de informacées internas da corporacéo Policia Militar do Parané relacionado a quantidade
de ocorréncias atendidas, uma vez que tais dados s@o restritos, sendo utilizado apenas
dados divulgados pela prérpia instituicdo em redes sociais, os nUmeros e a pesquisa levam
a andlise que a regido mantém demanda turistica, corpo de policia j& constituido no local,
espaco territorial considerdvel, grande relevéncia turisitca para o Estado e com ocorréncias
rotineiras envolvendo turistas, motivos pelos quais permite a perspectiva positiva de implan-
tacdo da policia turistica na llha.
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Portanto, sendo a Ilha do Mel, um dos atrativos turisticos do Parané e consideran-
do que 79% dos turistas que viajam ao municipio de Paranagud, escolhem o local como
principal destino (Fumtur, 2014), faz-se jus um melhoramento na base de seguranca para o
turista, feito este sendo possivel através da atuacdo de uma policia turistica na llha.

Com embasamento nos moldes do plano interno de criagcéo da 3 Companhia de
turismo de Foz do Iguagu da Policia Militar do Parand, a implantacgéo seria possivel median-
te trés pilares: recursos humanos, recursos fisicos e recursos logisticos.

Quanto da necessidade de recursos humanos propde-se a utilizacdo do mesmo efe-
tivo que |G atua na policia ambiental, colocando tais policiais em treinamentos e estégios
antes de seu inicio de atuacdo. O novo posto de policia pode ser vinculado junto ao pré-
prio efetivo da 3% CiaTur de Foz do Iguacu, que terd como responsabilidade treinamentos
e a administracGo das operacdes de seus policiais na localidade, os quais passariam a ter
como finalidade orientagé@o, abordagem e atendimento aos turistas. N&o obstante porém
podendo continuar na atuagdo de protecdo do meio ambiente do local, considerando seu
relevante interesse ecolégico para o Estado.

Relacionado as instalacdes fisicas para essa implantacdo, o novo posto de policia
turistico poderé se utilizar das mesmas instalacdes da Policia Ambiental, uma vez que o
efetivo serd apenas transferido de operacionalidade e de atividade fim.

Quanto a meios de transporte, por se tratar de uma Unidade de Preservacédo e
Parque Estadual, a llha ndo permite veiculos automotores conforme Plano de Manejo do
Instituto Agua e Terra, sendo permitido apenas patrulhamento a pé e em bicicletas, o que
descartaria de primeiro momento a necessidade de grandes investimentos para a implan-
tacdo do policiamento especializado no turismo naquele ambiente.

CONSIDERACOES FINAIS

Compreendendo a importdncia de um policiamento adaptado para este tipo de
demanda no destino turistico Parque Estadual e Estacéo Ecolégica Ilha do Mel, o artigo
buscou argumentos que possibilitassem avaliar a perspectiva da inclusdo de uma policia
turistica naquele ambiente, uma vez que a regido apresenta dados de ilicitos envolvendo
turistas diariamente, sendo que esta implantacdo traria efeitos positivos relacionado & se-
guranca puUblica ao local, tal qual ocorre em Foz do Iguacu.

A pesquisa operou dentro do prazo estipulado, ndo sendo observados casos dis-
crepantes, como inexisténcia de érgdos de seguranca publica no local, nenhum fluxo de
turistas ou ainda a inexisténcia ou baixo volume de ocorréncias policiais envolvendo turis-
tas, o que anularia qualquer perspectiva da necessidade de policiamento turistico na Ilha.
Ademais, como observacéo destaca-se que houve extrema dificuldade no aprofundamento
de dados estatisticos quando envolvendo a Policia Militar, como quantidade de efetivo
utilizado, dados atualizados de boletins de ocorréncia e atendimentos executados por ser
a Policia Militar uma corporacdo piblica de ordem militar com dados de acesso restritos,
sendo utilizados como base apenas os encontrados em redes sociais.

Apesar dos dados apresentarem apenas uma vis@o superficial do movimento turfs-
tico e da demanda policial na regido, observa-se nas informacées levantadas que existe
a possibilidade de implantacdo mediante recursos que atualmente |4 sé@o utilizados pela
policia ambiental, que sem deixar de lado o critério protecdo ambiental poderia formar
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um novo pelotdo de policiais com foco no turismo. Tais observacdes, criam argumentos
importantes para uma perspectiva positiva dessa implantacéo, entende-se, portanto, que
o objetivo do trabalho em promover a andlise da perspectiva do policiamento turistico na
llha do Mel foi alcancado.

Contudo, a pesquisa precisa ser melhorada no sentido de informacées estatisticas,
pois através dos dados de demanda, efetivo policial e ocorréncias envolvendo turistas, é
possivel visualizar que os usudrios da Ilha do Mel seriam beneficiados com tal policiamento
especializado. Porém, a precariedade de informacées disponiveis ao publico acerca dessas
demandas impossibilitou esse aprofundamento, sendo que para que ocorrer a possibilida-
de de formalizar um plano de acéo de implantacéo seria necessdrio autorizacdo da Policia
Militar, para acesso a tais dados.

Como consideracées finais, destaca-se que uma vez comprovado que a relacdo de
seguranga puUblica e turismo estdo intimamente ligados ao desenvolvimento econémico e
cultural de um determinado atrativo, o Estado né@o sé pode como deve estabelecer todos
os requisitos minimos necessérios para a protec@o dos turistas e da populag@o em regides
de grande fluxo de turistas, por isso tal andlise deve ser considerada.

Por fim propdem-se mais estudos na drea do policiamento turistico, uma vez que
poucos trabalhos académicos sobre o tema foram encontrados durante a pesquisa. Além
disso, por parte dos érgdos de seguranca publica do Estado, cabe maior atencéo ao se-
tor, devendo ser observado suas demandas, identificando a necessidade de cada destino
turistico, o que pode ser efetivado através de levantamento de dados e posterior andlise
das informacdes obtidas, considerando ainda possiveis implantacées de unidades de segu-
ranca ou mudancas de tipo de policiamento em determinadas localidades onde a Policia
Militar j& existe, mas a demanda difere do trabalho fim. Tais procedimentos traria melhorias
ao seguimento turistico considerando que o setor vem crescendo e desempenhando papel
importantissimo na economia do Estado.
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