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Docente da Universidade Estadual de Maringd hd mais de duas décadas, a profes-
sora Maria Luisa Furlan Costa possui uma trajetéria de destaque relacionada ¢ pesquisa e @
prética na modalidade de Educagéo a Disténcia, no Ensino Superior publico, contribuindo
para a construcd@o de cursos em sua instituicdo e realizando pesquisas focadas no assunto.

Ela é Doutora em Educagd@o Escolar, Mestre em Educacdo e graduada em Histé-
ria. Ministra aulas na graduagé@o e na pés-graduacéo e lidera o Grupo de Pesquisa em
Educacdo a Distancia e Tecnologias Educacionais (GPEaDTEC). Nesta edicdo da Revista
Aproximagdo, nos conta sobre a importéncia das politicas publicas educacionais para a
efetivacdo do uso das TDICs pelos professores.

Em um cendrio de informacées difusas sobre o impacto do Ensino Remoto Emergen-
cial durante a pandemia e a respeito da prépria qualidade da modalidade EaD praticada
no Brasil, a pesquisadora é enfdtica em defender a investigacdo cientifica de consisténcia
para andlise e avaliagcdo de contextos.

Em seu ponto de vista, ainda é um desafio o convencimento dos professores e da
sociedade, de um modo geral, de que a aprendizagem pode “ocorrer de forma presencial,
mas fambém na modalidade a distdncia”. Para que de fato isto se concretize, sGo outros
tantos desafios a fim de alcangar a verdadeira incluséo digital.

Professora, por favor, nos conte sobre a sua trajetéria profissional relacionada
a Educagdo a Distdncia e a formacgdo de professores. Como comegou o seu
interesse nesta drea?

Eu sou professora do Departamento de Fundamentos da Educacéo da Educacéo da
Universidade Estadual de Maringd (UEM) desde 1999, justamente no ano/periodo em que
a nossa instituicGo comecou a discutir a possibilidade da oferta de um curso de gradua-
céo na modalidade a disténcia. Naquele periodo o foco era a formacdo de professores e
qguando o meu departamento foi chamado a participar do curso eu aceitei o desafio de na
companhia de alguns colegas liberar o processo de criacéo do curso Normal Superior, em
parceria com a Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT). Foi assim que tudo come-
cou. Um aprendizado constante que me levou a assumir a coordenacéo pedagdgica do
primeiro curso de graduacdo na modalidade a disténcia da UEM, no ano de 2001. Tra-
balhamos muito para credenciar a instituicéo junto ao Ministério da Educacao (MEC) para
a oferta de cursos a disténcia, para autorizar o primeiro curso e depois para reconhecer o
curso Normal Superior. Foram muitos desafios permeados por uma tensdo constante, pois
nos conselhos superiores a voz dos que eram contrdrios a essa iniciativa soava em alto e
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bom tom. Mas fomos enfrentando os desafios até que, no ano de 2004, conseguimos dar
oficialidade a oferta de cursos a disténcia na UEM. Neste mesmo ano participamos e fomos
contemplados em um edital do Ministério da Educacdo, por meio da Secretaria de Edu-
cacdo a Distancia, com recursos para a construcdo do Nucleo de Educacéo a Disténcia e
para a producéo do nosso primeiro material diddtico.
Penso que essa foi a experiéncia mais desafiadora da
minha carreira profissional que me levou, posterior- Néo adianta usar tecnologias

mente, a assumir o cargo de Diretora do Nucleo de para fazer tudo da T
Educacao a Distancia e a Coordenacédo do Programa forma, do mesmo leito e
Universidade Aberta do Brasil por mais de 10 anos. para o mesmo fim.

Em seu ponto de vista, quais s@o os principais desafios para a formagéo
docente relacionada a utilizacdo das Tecnologias Digitais de Informacgéo e
Comunicacdo (TDICs) nos dias de hoje?

Do meu ponto de vista ainda precisamos convencer os professores que a aprendi-
zagem pode ocorrer de forma presencial, mas também na modalidade a distdncia. Nés
ainda temos professores que ndo estdo convencidos de que a formacdo inicial de pro-
fessores em cursos ofertados a disténcia pode ter a mesma qualidade daquela ofertada
presencialmente. Este é um desafio que ainda néo foi totalmente superado no Brasil e,
por conta disto, ainda se faz presente no cendrio educacional a dicotomia entre duas
modalidades de ensino que reforca o preconceito com relacdo & modalidade a disténcia
que é legalmente reconhecida. Um outro desafio é convencer os nossos governantes de
que a formacdo docente utilizando as Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacao
requer investimentos para uma verdadeira inclusdo digital. Nés ainda temos problemas de
conexdo em muitas regides do Brasil e isto somente pode ser resolvido com uma politica
de estado que tenha continuidade, pois nés ainda temos a descontinuidade de programas
de formacao de professores por falta de recursos financeiros. Mas quero ressaltar que &
avancamos muito e que a pandemia que vivenciamos por conta da Covid-19 acabou por
demonstrar que os desafios podem ser superados, mas para isto precisamos de politicas
publicas para a formacdo de professores, tanto para o ensino presencial quanto para a

modalidade a distancia.

Quais sdo as diferencas e as caracteristicas — também pensando em politicas
publicas — entre o uso de TDICs na docéncia na Educacdo Bdsica e a utilizagéo
de TDICs no Ensino Superior?

As diferencas existem e ndo podem ser ignoradas, mas a meu ver precisamos pri-
meiro vencer o desafio de utilizar de forma adequada as TDICs no Ensino Superior. Isto
requer mudanca de postura dos professores, mudanca na forma de avaliacdo, modificacéo
na legislacdo, enfim, precisamos de politicas pUblicas que possam levar os professores
a adotarem metodologias diferenciadas no processo ensino-aprendizagem. Néo adianta
usar tecnologias para fazer tudo da mesma forma, do mesmo jeito e para o mesmo fim. E
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preciso uma fransformacéo que deve vir, inclusive, da Educacéo Bdsica. A meu ver s@o os
alunos que estdo chegando na escola mais familiarizados com a tecnologia que véao impor
a necessidade da mudanca. Mas de novo precisamos pensar em politicas piblicas para a

inclusao digital.

A pandemia de Covid-19 trouxe a experiéncia do Ensino Remoto Emergencial
na educag¢do em d@mbito mundial, gerando reflexdes entre os docentes sobre
a necessidade de formacgéo continuada, além de algumas modificacoes de
abordagens que podem perdurar mesmo no pés-pandemia. Como mensurar
o impacto e pensar em estratégias que viabilizem a efetivacdo da Educacao
Hibrida?

A experiéncia do Ensino Remoto Emergencial precisa ser avaliada por meio de pes-
quisas consistentes, pois precisamos avaliar com muita seriedade o trabalho realizado. Nés
i4 temos dissertacdes, teses e artigos cientificos que trazem dados importantes e que podem
dar subsidios para um novo olhar para as nossas préticas pedagdgicas. Eu ndo tenho cer-
teza de que nés temos uma grande resisténcia dos docentes para manterem as atividades
e propostas on-line. Eu vejo, na UEM, professores dizendo que se pudessem gostariam de
prosseguir com as atividades remotas. Contudo, precisamos de dados mais consistentes
para que possamos avaliar as experiéncias realizadas e pensar em politicas piblicas que
possam propiciar a aprendizagem hibrida, ou seja, estimular o desenvolvimento de ativida-
des presenciais e a disténcia que possam ocorrer de forma simulténea. Precisamos avancar
neste sentido, pois a meu ver é assim que podemos ca-
minhar para um modelo de ensino em que exista con-
A experiéncia do ERE deve ser vergéncia de duas modalidades de ensino que buscam
analisada por meio de pesquisas a qualidade da educacéo. Eu acredito que chegare-
consistentes, pois precisamos mos um dia a romper com a ideia de que para um alu-
avaliar com muita seriedade o no avancar de uma série para outra ele precisa cumprir

trabalho realizado. um determinado nimero de dias letivos ou uma carga
hordria presencial determinada na legislacdo vigente.
Eu realmente acredito que os alunos e os professores
podem ensinar/aprender em tempos e lugares diversos. A sala de aula tradicional j& néo é
mais o Unico lugar para que nossos estudantes possam adquirir conhecimento.

Outro ponto que foi muito abordado durante a pandemia foi a confuséo de
terminologias, de professores e alunos chamando o ERE de EaD, enfatizando
em geral aspectos negativos, como falta de participacéo dos estudantes nas
aulas sincronas, dificuldades de acesso por questoes relacionadas a internet
ou dispositivos, falta de engajamento, etc. De certa forma, pode ter sido
ampliado o preconceito que ja existia quanto a EaD? Sabendo da sua
experiéncia como pesquisadora da Educagao a Distdncia, a que pontos vocé

atribui essa questdo?

Particularmente eu entendo esta confus@o conceitual em funcdo da emergéncia de
prosseguir com as atividades letivas em razdo de uma pandemia mundial. E claro que no
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momento de tomada de deciséo a falta de conhecimento de gestores provocou mais con-
fus@o do que solucé@o dos problemas a serem enfrentados. Com isto, o preconceito com a
EaD que ainda néo foi superado no Brasil trouxe uma certa confuséo conceitual. Contudo,
eu ndo acredito que temos dados suficientes para afirmar de forma contundente de que o
Ensino Remoto Emergencial ampliou o preconceito com a modalidade a distdncia. O que
faltou no meu ponto de vista foi um trabalho efetivo do Ministério da Educacéo para o en-
frentamento da crise que se instalou no Brasil por conta da pandemia e, em funcéo disto,
os estados e municipios adotaram estratégias nem sempre adequadas para desenvolver
as atividades pedagdgicas. Eu observei que alguns estados e regides do Brasil foram mais
eficazes do que outros, gerando uma certa confusé@o conceitual. Para mim o que precisa
ficar claro é que temos no Brasil apenas duas modalidades de ensino, ou seja, ensino
presencial e educacdo na modalidade a distdncia. O ERE deve ser entendido como uma
estratégia para enfrentar os problemas gerados pela pandemia. Mas néo podemos negar
que os ponfos negativos apontados com relacdo & EaD séo reais, pois de fato precisamos
de uma politica de incluséo digital que propicie, por exemplo, momentos sincronos em que
os alunos possam participar com equipamentos adequados e uma conexdo que propicie
sua interac@o efetiva com todos os atores envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

Vocé pode nos apresentar o seu Grupo de Pesquisa?

O Grupo de Pesquisa em Educacdo a Distancia e Tecnologias Educacionais (GPEa-
DTEC) é constituido por professores, alunos da pds-graduacao, da graduacdo e egressos
dos programas de pés-graduacdéo da Universidade Estadual de Maringd. Este grupo foi
criado em 2010 e tem, hoje, 29 membros cadastrados na plataforma do CNPg. O gru-
po trabalha com temdticas que envolvem o uso das Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacao (TIDCs) nas instituicdes publicas e particulares de ensino, perpassando por
todos os niveis e modalidades de ensino. Nés trabalhamos com teméticas diversas, com
énfase nas politicas pUblicas voltadas para questdes relacionadas com a modalidade a
distdncia, a educacao digital, os ambientes virtuais de aprendizagem, a qualidade da EaD,
a Base Nacional Comum Curricular, as Metodologias Ativas, entre outros.
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