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RESUMO

Conforme informacées divulgadas pelo Ministério da Educacéo, em abril de
2008 o Governo Federal langou o Programa Banda Larga nas Escolas, o qual
prevé instalacdo de infraestrutura de rede para suporte d conexd@o & internet
de alta velocidade em todos os municipios brasileiros, e conexdo de todas as
escolas pUblicas urbanas, isso até 2025. Diante de tal cendrio, a internet mos-
tra-se como terreno fértil no processo de ensino, possibilitando ao alunado
novas formas de aprendizagem, colaboracéo e, consequentemente, interacdo
como novas culturas e linguagens. Com os avancos tecnolégicos na era digital,
vérios dispositivos tecnolégicos também foram incorporados ao processo de
ensino, com uma variedade de aplicacdes. O Google Drive é um deles, 4 que
possibilitou a sincronizacdo e armazenamento de contetdos de forma dindmica
e colaborativa, auxiliando o professor e o alunado na troca e retroalimentacéo
de novos contetdos. Diante do exposto, nosso objetivo é refletir sobre os desa-
fios e possibilidades do uso da tecnologia digital no ensino. A metodologia seré
hibrida, abarcando pesquisa bibliogréfica e andlise sistemdtica do dispositivo
digital online. Dentre os autores que nos subsidiardo ao longo da andlise estao:
Eduardo Fofonca, José Manuel Moran e Manuel Castells.
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ABSTRACT
In April 2008, the Brazilian Ministry of Education and the Federal Government
launched the Broadband Program for Schools, or rather, the future establishment
of network infrastructure for high speed Internet connection in all Brazilian mu-
nicipalities and connection of all urban government-run schools, fill 2025. The
Internet proved to be a fertile ground within the teaching process, with great pos-
sibilities in new types of learning, collaboration and, consequently, interactions
with new cultures and languages. Through technological progress in the digi-
tal age, several technological strategies were also incorporated to the teaching
process. Teachers” task became full of interactional, collaborative possibilities,
with several types of applications. Google Drive makes possible the synchroni-
zation and storage of contents in a dynamic and collaborative manner, helping
teachers and students in exchange and feedback of new contents. The aim is a
discussion on the challenges and possibilities in digital technology in teaching.
The hybrid methodology comprehends bibliography and the systematic analysis
of online digital device. Eduardo Fofonca, José Manuel Moran and Manuel Cas-
tells will be the authors on which our discussion will be based.

Keywords: Tecnology; Teaching; Learning; Challenges.
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INTRODUCAO

Em um mundo cada vez mais conectado, nota-se que com o ensino ndo estd sendo
diferente, cada vez mais dindmico na questao tecnoldgica. Acdes do governo federal, atra-
vés do Ministério da Educacao (MEC), lancaram em 2008 programa com investimento em
instalac@o e infraestrutura no intuito de dar suporte & conex@o & infernet de alta velocidade
em todos os municipios brasileiros, e conexdo para todas as escolas piblicas urbanas até

2025.

Contudo, em nosso trabalho junto as escolas publicas estaduais, do Nicleo Re-
gional de Educacd@o de Guarapuava-PR, observamos relatos dos professores sobre: a di-
ficuldade de trabalhar com a tecnologia em sala de aula, como a falta de conexdo na
totalidade de salas de aula, e outros espacos como sala de professores e biblioteca; a falta
de equipamentos méveis (notebooks, tablets, etc.), pois os que lhes foram disponibilizados
estdo obsoletos; a dificuldade de aprender os recursos; medo do enfrentamento em sala de
aula, achando que os alunos irdo fazer o professor passar vergonha por nGo saber usar o
equipamento, dentre outras, dificuldades estas que estaremos abordando através dos teé-
ricos arrolados neste estudo. Observamos, ainda, que os professores utilizam e sabem da
necessidade dos recursos tecnolégicos para a organizacdo pessoal, uma vez que salientam
o quanto esse uso lhes facilita a vida cotidiana.

Diante do quadro que vivenciamos, surge a pergunta: por que fambém néo utilizar,
em nosso trabalho em sala aula, para também melhorar a nossa pratica pedagdgica, as
ferramentas tecnolégicas? Nesse entendimento, buscamos trabalhar um recurso de nuvem
chamado Google Docs, presente no Google Drive, documento este utilizado para edicdo,
colaboracdo e compartilhamento de informacdes, uma vez que entendemos ser possivel
trabalhar, de forma pedagdgica, tal recurso.

Para o desenvolvimento deste trabalho, usaremos a metodologia hibrida, abarcan-
do pesquisa bibliogréfica e andlise sistemdtica do dispositivo digital on/ine. Dentre os auto-
res que nos subsidiardo ao longo da andlise estdo: Eduardo Fofonca, José Manuel Moran
e Manuel Castells.

Assim, nosso estudo, primeiramente, trard as contribuicdes teéricas, que buscardo
o entendimento do recurso estudado. Em um segundo momento dispomos a ferramenta
tecnolégica Google Docs, para ser discutida como forma de aplicacéo de maneira peda-
gdgica. Por fim, apresentamos as andlises que versam sobre o uso, destacando algumas
dificuldades percebidas com a utilizacdo do recurso tecnolégico em questdo, quer seja,
documento Google Docs, presente no Google Drive, com énfase nas principais funcio-
nalidades, tais como: trabalho pedagdgico em sala de aula que é edicdo, colaboracao e
compartilhamento.

EDUCACAO E AS NOVAS TECNOLOGIAS

A tecnologia, e sua utilizacGo na sociedade, estd sempre voltada para o melhor e
mais rdpido fazer, principalmente com nossos dispositivos méveis (celular, tablets ou no-
tebooks), seja um acesso ao nosso banco ou a uma rede social, sempre visando possibi-
lidades com equipamentos tecnolégicos que possuimos a nossa disposicdo, pois como
afirma Castells (1999, p. 43), “(...) a tecnologia é a sociedade, e a sociedade ndo pode ser
entendida ou representada sem suas ferramentas tecnolégicas”.
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Estamos em um caminho sem volta, a tecnologia e suas ferramentas fazem parte
de nosso cotidiano, ndo conseguimos mais sair de casa sem antes verificar a previsdo do
tempo, ou olhar o trajeto que deveremos percorrer para chegarmos ao nosso destino,
verificando transito e situacdes que possam aumentar o tempo do percurso. H& aqueles
que antes de safrem est@o avisando em uma rede social, ou por comunicacéo instanténea
como WhatsAop ou Messenger, sobre sua saida. Enfim, as ferramentas tecnoldgicas alia-
das a uma rede de conexdo com a internet, fazem parte de nosso cotidiano.

Para além da nossa vida cotidiana, e pensando agora no ensino, entendemos que
se faz necessdrio o desenvolvimento dos recursos digitais no contexto escolar. Segundo Fo-
fonca (2015, p. 85), “hd grande preocupacéo da educacéo formal em desenvolver-se em
ambientes escolarizantes com novos métodos, modelagens e uma arquitetura pedagdgica
que integrem as tecnologias digitais”. Ou seja, devemos adotar novas metodologias que
possam se utilizar desses recursos digitais, presente a ftodo momento em diversos contextos,
seja na escola ou até mesmo nos espacos publicos, como pracas, onde nos deparamos
com a possibilidade de usar um recurso tecnolégico de forma digital. Percebendo essa
dinémica, notamos que novas politicas educacionais estdo sendo implementadas para
buscar atender essas novas necessidades do ensino.

As constantes transformacdes, necessdrias em um mundo moderno, principalmen-
te com a era tecnolégica de conexdo e as possibilidades do aprender fora dos muros da
escola, estdo se tornando cada vez mais presente. Assim, de acordo com Alvarez (2012),
“a transformacdo do estudante em coautor da aula ndo inicia com a simples oferta da
nova ferramenta [...]". Lopes (2012), apud Alvarez (2012), afirma que “o bom uso de tec-
nologias, sejam fablefs, netbooks ou até celulares, precisa de intencionalidade: o que o
professor quer provocar, que competéncias quer desenvolver2”. Percebemos que uma boa
formacao anterior, significa planejar o que fazer, que competéncias queremos desenvolver
com o alunado, isso sé conseguimos aprendendo mais sobre o uso das ferramentas tecno-
|6gicas que pretendemos utilizar.

Percebemos, entdo, que uma formacdo prévia do professor para atuar com os re-
cursos tecnolégicos, que possui a sua disposicéo, é essencial para melhorar a interacdo
com os alunos e o conteldo da disciplina que pretendemos desenvolver dentro e fora da
sala de aula. Isto é, uma formacéo que possibilite um trabalho além dos muros da escola.

O trabalho docente vive em constante desafios, a todo momento novos saberes
sdo necessdrios para dar conta de tantas mudancas, seja na drea de curriculo, das novas
politicas educacionais, ou de desafios que surgem dentro do contexto escolar, exigindo do
docente constante formac@o e busca de conhecimentos. Segundo Consoante Rosa (2013,
p.217), “uma das preocupacdes em relacéo ao papel do professor é sua preparacéo para
atuar neste contexto”.

Diferentes autores discutem a busca de novos saberes, ou saberes diferentes, uti-
lizando recursos que tragam possibilidades para atuar no universo do alunado, constan-
temente conectados na rede mundial de computadores, com seus dispositivos méveis e
que ndo se satisfaz com o método tradicional de ensino. E justamente neste contexto que
entendemos pairar o grande desafio do professor, estar constantemente aprendendo sobre
NOVOS recursos.
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Goncalves et. ol (2017, p. 2) afirma que “a tecnologia a cada dia avanca como
maior presenca na sociedade, o uso de ferramentas tecnoldgicas para apoio a educa-
cGo, ajuda ainda mais na tarefa de conseguir aumentar o interesse em sala de aula pelos
Nativos Digitais”.

Percebemos que essa nova geracdo de alunos estd vivenciando um mundo cada vez
mais digital, tudo estd conectado por meio da infernet, acessam, jogam, falam com qual-
quer pessoa em qualquer lugar do mundo, ndo existem mais fronteiras.

De acordo com Moran (1999, p. 1):

Muitas formas de ensinar hoje néo se justificam mais. Perdemos tempo de-
mais, aprendemos muito pouco, nos desmotivamos continuamente. Tanto
professores como alunos temos a clara sensacdo de que muitas aulas
convencionais estdo ultrapassadas.

O alunado néo estd mais aceitando o modelo tradicional de ensino, pois buscam as
coisas mais répidas, mais imediatismo. Como néo possuem uma orientacdo melhor sobre
o conhecimento cientifico, acabam ficando nas redes sociais e mensagens instanténeas
como WhatsApp e Messenger.

Para Moran (1999, p. 1): “ensinar e aprender exigem hoje muito mais flexibilidade
espaco-temporal, pessoal e de grupo, menos conteldos fixos e processos mais abertos de
pesquisa e de comunicacdo”. O aprender sobre novos recursos ndo significa que o pro-
fessor deve esquecer tudo que trabalhou em sua carreira, mas adaptar-se as tecnologias
para melhorar ou conseguir um melhor desempenho do aluno em relacéo a sua disciplina.

Alvarez (2012) ainda afirma que:

Ao incentivar que o estudante se transforme em protagonista do préprio
aprendizado, a funcéo do docente como um guia se torna ainda mais
necessdria. Ele deve oferecer um repertério de atividades produtivas, inte-
ressantes e fontes confidveis de informacéo.

Notamos que a presenca do professor como um guia para as atividades é indispen-
savel, o aluno por mais tecnolégico que seja, necessita da orientacéo e direcionamento
do professor. Para Moran (1999, p. 1) “as tecnologias podem trazer hoje dados, imagens,
resumos de forma rdpida e atraente. O papel do professor - o papel principal - é ajudar o
aluno a interpretar esses dados, a relaciond-los, a contextualiza- los”. Por exemplo realizar
uma boa pesquisa em sifes que sejam confidveis, saber ler e interpretar informacées real-
mente verdadeiras e comparar as informacdes. O papel do professor sempre se faz neces-
sdrio em qualquer momento do aprendizado, ndo podemos dispensar a figura do professor
como o mediador do conhecimento, a pessoa central que orienta e direciona o aluno para
o caminho da compreensdo, interpretacéo e organizacdo do aprender a aprender.

COMPUTACAO EM NUVEM

a

E possivel observar que a sociedade contempordnea tornou-se um espaco
mididtico, com informacées em rede.
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Conforme Goncgalves et. a/. (2017, p. 4):

[...] ndo precisam mais estar instalados ou armazenados no computador
do usudrio ou em um servidor préximo, esse contetdo passa a ficar dispo-
nivel nas “nuvens”, isto é, na /nfernet. Ela pode ser vista como a evolucdo
e convergéncia das tecnologias de virtualizacGo e das arquiteturas orien-
tadas a servicos.

Percebemos que as informacées podem estar em qualquer lugar, em um servidor
que armazena os contetdos e arquivos, ndo sabemos de sua localizacé@o, o qual os autores
denominaram “nuvem”.

Nesse contexto, a fitulo de exemplificacéo, destacamos o seguinte:

[...] em dezembro de 2004, o filme de Bollywood ansiosamente aguar-
dado Rok Sako To Rok Lo (2004) foi exibido a entusiastas do cinema em
Nova Déli, Bangalore, Hyderabad, Bombaim e outras partes da india ,
através de celulares com tecnologia £DGE e recurso de video streaming.
(JENKINS, 2015, p. 29).

Essa plataforma streaming |G configurava um recurso de nuvem.

De acordo com Amoroso (2012), a computacdo na nuvem (em inglés Cloud
Computing):

[...] possibilidade de acessar arquivos e executar diferentes tarefas pela /n-
fernet. Quer dizer, vocé ndo precisa instalar aplicativos no seu computador
para tudo, pois pode acessar diferentes servicos online para fazer o que

precisa [...]

Por meio da computagdo em nuvem ndo necessitamos ter um super-computador,
mas uma conexdo de /nfernet, de modo que em qualquer lugar, com nossos equipamentos,
possamos realizar nossas atividades de edicdo, compartilhamento e colaboracdo em arqui-
vos. Enfim, realizando todas as nossas atividades ou para lazer a partir do local de onde
estivermos, otimizando nosso trabalho.

GOOGLE DRIVE

O Google Drive é apenas um dos recursos de nuvem disponiveis, porém, um dos
mais utilizados pelos usudrios da infernet.

O Google Drive é um servico de armazenamento e sincronizacdo de ar-
quivos, apresentado pelo Google em 24 de Abril de 2012. Abriga uma
variedade de aplicagdes de produtividade Uteis aos usudrios, dentre as
quais oferece a edicdo de documentos, folhas de calculo, apresentacées,
compartilhamento de fotos, videos, arquivos, pastas e muito mais. (BALBI-

NOT et. ol., 2016, p. 2)

O recurso de nuvem nos facilita muito a organizacdo de trabalho pessoal e/ou
atividades da escola como: provas, tarefas, conteddos da disciplina, videos, fotos, artigos,
livros, filmes, etc. Dessa forma, néo se tem mais a necessidade de utilizar pen Drive, CD,
DVD, ou dispositivo mével para levarmos nossos arquivos conosco, se tivermos a cone-
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xdo de /nternet poderemos acessar os arquivos que foram disponibilizados na nuvem a
qualquer momento.

Fofonca (2015, p. 85) explica que a Web 1.0:

[...] cedeu espaco para a Web 2.0, uma versdo mais colaborativa, na
qual as redes sociais digitais, as Wikis e as multifuncionalidades do Goo-
gle foram constituidas. Neste contexto, novos processos de aprendizagem,
mais abertos, também foram se constituindo, de forma mais colaborativa
e compartilhada.

O Google Drive proporciona acessar nossos arquivos armazenados no Drive usan-
do qualquer smarfohone, tablet ou computador, basta termos conexdo de infernet, ou seja,
onde formos, nossos arquivos nos acompanhardo.

Cabe salientar que a capacidade de armazenamento gratuito fornecido pela Goo-
gle é 15 GB, caso o usudrio queira aumentar essa capacidade deverd contratar um pacote
com aumento de capacidade de armazenamento. Para se ter acesso ao Google Drive e
utilizar seus recursos é necessdrio ter uma conta no Gmail, isso é muito facil de fazer.

Dentre os muitos recursos presentes no Google Drive, podemos destacar: Criacéo
de Pastas, Fazer Upload de Arquivos, Fazer Upload de Pasta, Documentos Google, Plani-
lhas Google, Apresentacdes Google, Formuldrios Google, Desenhos Google, Google My
Moaps, Google Fotos, Google Sites, Google Classroom, entre outros.

GOOGLE DOCS OU DOCUMENTOS GOOGLE

Escolhemos para estudo, dentre os vérios recursos citados acima, o Google Docs.
O Google Docs é uma suite de aplicativos para escritério da Google, que estd dividido em
trés partes: documentos, planilhas e apresentacdes.

A sua utilizacdo pode ser feita diretamente na web através de uma conexdo
com a infernet pelo navegador, sem a necessidade de instalar nenhum aplicativo, total-
mente gratuito, bastando apenas ter um cadastro para fazer o /login na Google site em
docs.google.com.

Dentro dessa suite de aplicativos para escritério, falaremos mais especificamente
do recurso documentos, ferramenta de uso expressivo em diversos ambientes nos espacos
escolares, principalmente na parte administrativa das escolas. Quer seja na organizacéo de
trabalhos da equipe pedagégica das escolas, como viabilizacdo dos pré-conselhos escola-
res e organizacdo pessoal de trabalhos, seja dentro ou fora da escola.

Das possibilidades de criacé@o, edicdo, colaboracdo e compartilhamento, vamos
descrever algumas das funcionalidades do documento. Inicialmente, para se criar um do-
cumento, basta uma conexdo de /nternet, efetuando o /login diretamente no Google Docs,
ou acessando o e-mai/ do Gmail ou ainda acessando diretamente o Google Drive. Dentro
do ambiente, optaremos por “Novo”, o que fard abrir uma caixa com vdrias opcées dis-
poniveis, quando devemos selecionar “documentos Google”, dessa forma teremos criado
o nosso documento.

Uma das grandes vantagens de utilizar o documento na nuvem é o de ndo neces-
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sitar salvd-lo, a partir do momento em que foi criado, tudo que for colocado nele estard
automaticamente salvo. Caso a conexdo seja perdida, ndo hd possibilidade de perder o
que foi digitado. Sem conexdo néo se consegue digitar, o ambiente ficard inibido. A Goo-
gle disponibiliza aplicativo do Drive para computador, baixando-o é possivel trabalhar com
o Drive off-line. Desta forma, poderemos trabalhar normalmente sem conexdo de infernet
e, quando novamente estivermos conectados a uma rede, haverd a sincronizacdo do Drive
online com o Drive offline e tudo que se produziu estard arquivado na nuvem também.

Com o documento aberto, visualizamos todos os seus menus. No canto superior
direito visualizaremos dois icones, “Comentdrios” e “Compartilhar”. Clicando em uma
das opgdes, poderemos realizar o tipo de configuracdo que desejarmos, de acordo com a
intencionalidade do trabalho a ser elaborado.

O icone “Compartilhar” nos dé a possibilidade de partilharmos esse documen-
to com outras pessoas. O compartilhar nos possibilita disponibilizar o documento para
outras pessoas, de modo que possam realizar o trabalho de colaboracéo, editando jun-
tamente conosco o mesmo documento. Podendo ser no mesmo momento e de qualquer
lugar, desde que conectados & infernet e que também tenham cadastro no Gmail. O do-
cumento pode ser editado por até cinquenta pessoas ao mesmo tempo, e até duzentas
simultaneamente.

Dentro de compartilhamento, ainda poderemos disponibilizar o documento para
outros com a funcdo somente visualizar, ou apenas com a possibilidade de comentar
no documento. Também podemos configurd-lo para que a outra pessoa possa somente
visualizar, sem possibilidade de imprimir, copiar ou realizar download.

Destacamos, na sequéncia, uma breve descricGo de outros menus, iniciando pela
ordem que aparecem no documento.

No menu “Arquivo” hé vdrias opcdes, sendo: o “Compartilhar”, “Novo” dentro des-
te - Documento, Planilha, Apresentacé@o, Formuldrio, Desenho e Modelo - ... entre outros
conforme figura 1:

Figura 1

Fonte: Fotografado pelo autor

Na sequéncia destacamos o menu “Editar” com as opcdes: “Desfazer”, “Refazer”,
“Recortar”, “Copiar”, “Colar”, ... e demais recursos. Vide figura
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Figura 2

Documento sem titulo
Arquivo | Editar | Visualizar Inserlr Formatar Ferramentas Tabela Complementos  Ajuda

| |« Desfazer CirieZ B - B I U A- oo == = = 1= = = == | %
= Refazer CtreY 14 T Z i3 i e s ey '
[ Colar Crrisv
A Colar sem formatacio Cri+ShiftsV.
Selscionar tuda Ctrisa
Localizar e substituir CrbrH

Fonte: Fotografado pelo autor

U

O proximo é o “Visualizar” com opcdes: “Layout de impressdo”, “Modo”, “Exibir
régua”, “Abrir estrutura de topicos do documento”... e outros, de acordo com a figura 3:

Figura 3

Documento sem titulo reinaldo_claras@escola prgovbr
Aquivo  Editar | Visualizar Inserir Formatar Feramentas Tabela Complementos Ajuda Comentarios
® = ~ T v Layoutdeimpressio TUA- @ -EE X /' Edigio - A
Modo S RN R TR TN s
' Exibir régua

Abrir estrutura de tépicos do documento CHri+Al+A Clri+Al+H

Exibir barra de ferramentas de equagio

Tela inteira

Fonte: Fotografado pelo autor

No menu “Inserir”, figura 4, destacamos as opgdes: “Imagem”, “Link...”, “Equa-

"

cdo...”, “Desenho...”, ... e outros.

Figura 4

Fonte: Fotografado pelo autor

Observamos, na sequéncia, o “Formatar”, onde hé: “Negrito”. “ltdlico”, “Subli-

nhar”, “Tachar”, “Sobrescrito”..., de acordo com a figura 5:
Figura 5

Documento sem titulo

Arquive  Ediar  Visualizar Inserr | Formatar | Femamentas Tabela Complementos  Ajuda col
e = T 0% - Tex B Negrite an = === 1= = = - = = =

I nalico ]

U su

= Alt

o

X. Subserlto Gt

Tamanho da fonts
Estilos de parsgrafo
Alinhar

I= Espagaments antra linhas

Uso de maitisculas/mindsculas

W Limpar lormatagao Chty

Fonte: Fotografado pelo autor
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Em “Ferramentas”, figura 6, hd os recursos: “Ortografia”, “Revisar edicoes

sugeridas”, “Explorar”, “Definir”, “Digitacdo por voz” (funciona apenas no navega-
dor Chrome)... e outros recursos.

Figura 6

Documento sem titulo reinaldo_claras@escola.prgov.or
Arquivo  Editar Visualizar Inserir Formatar Femamentas Tabela Complementos Ajuda Comentérios B Compartithar
B e~ T 100% - Textonormal - Ortografia = 2" Edigio - A

201400y Contagem de palavras Clri#ShiftsC | 1100 11t 1 1121
Revisar edigdes sugeridas  CirkAl+0 C ]

Explorar Cirl+A

hift+
Dicionario Ctrl+Shift+Y

® Bloco de notas do Keep

Traduzir documento.

& Digitacio por Voz Ctrl+Shift+S
Editor de scripts

Preferéncias...

Fonte: Fotografado pelo autor

No menu “Tabela” temos: “Inserir tabela”, “Inserir linha acima”, “Inserir linha abai-
xo0”, “Inserir coluna & esquerda”... além de outras ferramentas conforme figura 7:

Figura 7
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Fonte: Fotografado pelo autor

No penultimo menu, “Complementos”, temos: “Instalar complementos” e “Geren-
ciar complementos”, onde podemos instalar complementos de aplicativos do documento
para auxiliar uma edicdo melhorada dentro do documento. Vide figura 8:

Figura 8

Doctumento sem titulo reinaldo_c S5

Arquivo  Editar Visualizar Inserir Formatar Femamentas Tabela = Complementos = Ajuda Comentérios

& e~ o~ 100% v Textonomal ~ | Arial . E=E=={=- E-=E-BEE X £ Ediso (e
A Lz s RN N TR TN ORI AR LR ko

Koocid Barcodes
Opendlipart

I Table of contents
Template Gallery
URL Shortener
VisualCV Resume Builder

Instalar complementos

Gerenciar complementos.

Fonte: Fotografado pelo autor

Por Gltimo, o menu “Ajuda” traz: “Pesquisar os menus”, “Ajuda do Documentos Goo-
, “Informar um problema”, “Denunciar abusos/direitos autorais” e “Atalhos do tecla-

4

gle
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do”, representado na figura 9:

Documento sem titulo reinaldo_claras@escola pr.gov.hr
Arquivo  Editar Visualizar Inserir Formatar F Tebela  C: Ajuda Comentirios

| e ~ T 100% - Textonormal - Arial - " - B I

" Edigdo - A
Pesquisar os menus (Alt+/) LK

- il
b1

Ajuda do Documentos Gaogle

I Informar um problema

Denunciar abuso/direitos autorais

B Atalhos do teclado Cirl+/

Figura 9

Observamos que dentro de cada menu estdo a nossa disposicdo comandos su-
ficientemente necessdrios para trabalhar nosso texto/trabalho, assim como no Microsoft
Word instalado em nossos computadores, contando com alguns recursos hd mais no docu-
mentos Google. Esse recurso tecnolégico nos possibilita trabalhar com o documento para
edicdo e colaboracdo, onde quer que estejamos, dependendo, é claro, de uma conexdo
com a /nternet. Mas, para resolver esse problema, a Goog/e disponibiliza a opcéo de bai-
xar o Drive em nosso computador, ou aplicativo para fablef ou celular, e realizarmos nosso
trabalho de edicdo normalmente, pois quando obtivermos um sinal de /nfernet o sistema
realizard a sincronizacéo das informacées produzidas, enquanto estévamos offfine.

Percebemos que o documento possui um grande potencial, sem depender de um
computador de ¢ltima geracdo. O que necessitamos, no entanto, é de um sinal de /nfernet
a nossa disposicdo ou, na falta desta, recorrer & opcdo de usar o Drive em nosso compu-
tador. Assim poderemos editar os documentos no momento que desejarmos. SGo muitas as
possibilidades, para tanto, precisamos aprender e entender esse recurso.

POSSIBILIDADES E DESAFIOS DA UTILIZACAO DO DOCUMENTO GOOGLE
NO CONTEXTO DO ENSINO

Percebemos, durante o estudo teérico, os desafios e as possibilidades vivenciadas
pelos docentes. Conforme abordagem tedrica, entendemos se apresentar aos docentes
uma variedade de formas para se trabalhar o contetdo junto ao alunado.

Com a expectativa de utilizacdo da infernet, percebemos que a ferramenta de nu-
vem documentos Google poderé ser usada para que o docente possa propor ao alunado
a producéo de texto de forma compartilhada e colaborativa.

Com a possibilidade da edicdo, compartilhamento e colaboracéo, nGo hé necessi-
dade do discente se deslocar até a casa do amigo para realizar uma atividade em grupo,
poderd fazé-lo a partir de sua casa, tirando ddvidas uns com os outros ou com o professor,
via conversa dentro do seu e-mail/ (Google Hangouts). O professor pode acompanhar a
construcdo do texto ou desenvolvimento do trabalho e orientar o alunado a qualquer mo-
mento, ndo necessitando que estes esperem até o dia da aula com o professor para tirar
suas dovidas.

Para as atividades de avaliagéo, o docente poderd criar uma atividade avaliativa e
os alunos poderdo responder ds questdes propostas, enviando ao professor logo apds o
término, na mesma sistematica do ensino via Moodlle, ambiente virtual de aprendizagem.
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O documentos Google abre um leque de possibilidades para que o docente possa
utilizar em sala de aula, ou mesmo de outro local - onde estiver com conexdo & infernet,
quer seja passar atividades ou tarefas que reforcem o conteddo trabalhado.

Percebemos as inUmeras possibilidades, mas em contrapartida, ha dificuldades re-
latadas pelos docentes. Dentro dos inGmeros recursos tecnolégicos que os professores
possuem, hd relatos sobre aqueles que estdo muito defasados ou que ndo funcionam. As
dificuldades de acesso & infernet, visto que as escolas ndo possuem banda larga de internet
suficiente para atender toda a demanda da escola, como a organizacdo de documentos
da secretaria da escola, a utilizacdo da rede pelos professores e laboratérios de informd-
tica, sendo este Ultimo um dos recursos necessdrios para boa conducéo da atividade na
utilizacdo da ferramenta documentos Google.

Dentre as dificuldades relatadas, e as que foram percebidas de maneira informal,
destacamos o relato dos professores sobre ndo gostar da tecnologia; os que possuem
muita dificuldade em utilizar um computador ou fablet: os que nGo conseguem criar uma
apresentacéo de s/ides, bem como dificuldades de realizar simples pesquisas na /internet.
Vivenciamos casos em que o professor ndo consegue realizar uma troca ou desbloqueio
de senha do e-mail.

As dificuldades relatadas sGo muitas, mas as possibilidades séo grandes, e aprender
a utilizar os recursos e ferramentas tecnolégicas, sejam elas on/ine ou offline, poderd ser o
diferencial no desenvolvimento dos contetdos do curriculo.

Observando algumas escolas estaduais, do Nucleo Regional Estadual de Guara-
puava — PR, notamos casos em que o professor estd utilizando bastante o trabalho de
forma online e offline de alguns recursos do Drive. Por exemplo, professores que utilizam
os recursos para trabalhar o ensino de forma hibrida, disponibilizando o material no Drive
para os alunos realizarem as leituras e, posteriormente, na sala de aula, discutirem sobre
as duvidas do contetddo disponibilizado pelo professor. Apesar das dificuldades, surgem as
possibilidades de trabalhar com recursos e ferramentas de forma pedagdgica.

Entendemos que as dificuldades com a conexdo de banda larga, equipamentos e
recursos tecnoldgicos necessdrios para utilizacéo do documentos Goog/le podem ser supe-
radas com acdes como: investimentos necessdrios por parte do governo.

Aprender o mundo virtual do alunado, vencer os medos e apertar o botdo do futuro
através dos recursos tecnolégicos no ensino s@o desafios a serem superados, para realmen-
te conseguirmos trabalhar uma educacé@o sem muros, ou seja, trabalhar com recursos em
nuvem, como o documentos Google, de modo a facilitar o trabalho pedagdgico.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A problematica proposta neste artigo foi movida pelas observacdes nos trabalhos
de alguns docentes de escolas estaduais do Parand, sobre o uso de tecnologias, através
dos equipamentos e recursos tecnoldgicos que as escolas dispdem para os professores
e alunos. E, também, pelas dificuldades de uso e falta de habilidade e conhecimento de
alguns professores para entender alguns recursos os quais poderiam utilizar em suas aulas
de forma pedagdgica.

Nesse contexto, dentre as vdrias possibilidades, buscamos trabalhar o recurso de
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nuvem, a ferramenta documentos Google presente no Google Drive. Apresentamos relatos
das observacées e conversas com professores e diretores sobre a utilizac@o de ferramentas
tecnolégicas, e buscamos relatar, assim como descrito pelos tedricos, as dificuldades e
possibilidades de uso de recursos tecnoldgicos de forma pedagégica.

Notamos que é possivel utilizar e trabalhar o documentos Google em vérias situa-
coes dentro do ensino, mas que neste momento néo foi possivel realizar uma aplicacdo
do que aqui foi observado e relatado. Entendemos que seja necessdrio realizar atividades
junto aos professores, para que sejam concretizadas as observacées realizadas. Elaborar
uma nova etapa de trabalho, como forma de apresentar aos professores os recursos tec-
nolégicos com suas ferramentas, para uso de forma pedagdgica, através de oficinas em
encontros pedagdgicos nas escolas.

Em suma, esse trabalho pode ser entendido como apenas o inicio de uma grande
jornada para atuacdo na realidade da escola, e uma possivel melhora no ensino apren-
dizagem em um formato diferenciado do tradicional, uma possibilidade para o professor
aprender mais sobre recursos que possam melhorar o seu fazer pedagdgico em sala de
aula.
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